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VIESOSIOS [STAIGOS SIAULIY RAJONO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
SOCIALINES GLOBOS PADALINIO
GYVENTOJU VIDAUS TVARKOS TAISYKLES
. L. BENDROJI DALIS

. VieSosios istaigos Siauliy rajono pirminés sveikatos prieZiliros centro Socialinés globos

‘padalinys (toliau - padalinys) yra globos istaiga, kuri teikia institucing socialing globs ( ilgalaike,

trumpalaike) senyvo amZiaus asmenims, senyvo am¥iaus asmenims su sunkia negalia, suaugusiems
asmenims su sunkia negalia, kurie dél negalios negali gyventi savarankiskai, naudotis kitomis bendruomenes
paslaugomis ir kuriems biitina nuolatiné prie¥itra ir slauga.

2. Padalinio veikla grindZiama LR Konstitucija, LR istatymais, poistatyminiais aktais, padalinio
nuostatais. ’

3. Padalinio gyventojy vidaus tvarkos taisyklés (toliau tekste Taisyklés) nustato gyventojy
priémimo ir i8vykimo tvarka, gyvenimo ir elgesio normas, apibrézia gyventojy teises ir pareigas, numatc
atsakomybe ¥in taisykliy paZeidingjimo atvejais.

4. Taisykliy privalo laikytis ir su jomis biiti supaZindinti visi padalinio gyventojai ar ju teiséti
atstovai bei darbuotojai pasiraytinai.

H. APGYVENDINIMAS PADALINYJE

1. Asmenys padalinyje apgyvendinami pagal Siauliy rajono savivaldybés administracijos
Socialinés paramos skyriaus siuntima,

2. Asmuo | padalini gali atsiveti savo asmeniniy daikty: baldy, drabuziy ir kt. Jei atvykes
gyventojas turi asmeniniy vertingy daikty, visas atsiveZtinis turtas sura§omas i asmeniniy daikty priémimo
sqra3a, kuris jsegamas { asmens bylg. Atsive#ti medikamentai ir kt. medicininés priemonés priimami jei yra
paskirti gydytojo.

3. Atvykusi i padalinj asmenj priima vyriausiasis socialinis darbuotojas, socialinis darbuotojas ir
bendrosios praktikos slaugytojas. (Tuo, atveju, jei néra bent vieno i§ minéty darbuotojy, gyventojg priima
asmuo, pavaduojantis nesamg darbuotOJa,)

4. Atvykusj gyventoja ar jo telsetq atstova, socialinis darbuotojas pasira§ytinai supaZindina su
vidaus tvarkos talsyklemls, iSai¥kinama pinigy saugojimo, i¥davimo tvarka, 1§vyk1mo tvarka, suteikiama
i$sami informacija apie padalinio veikla, paslaugas, gyventoju teises, atsakomybe, pareigas.

5. SusipaZings su Taisyklémis ir kitais dokumentais, gyvenimo salygomis, paslaugomis ir jy
teikimo sglygomis, ne véliau, kaip per 3 dienas nuo atvykimo gyventojas ar jo teisétas atstovas pasirafo
trifale sutarti. Sutartyje numatomos gyvenimo salygos, faliy teisés ir pareigos, apmokéjimas uZ suteiktas
paslaugas, sutarties galiojimo laikas, pakeitimai ir nutraukimas.

6.  Asmenys kambariuose apgyvendinami atsizvelgiant { jy amZiy, Iytj, sveikatos bikle, poreikius
bei pomégius vienvietiuose, dviviefiuose, triviediuose bei keturvietinose kambariuose, atitinkandivose
sanitarinius higieninius, saugos reikalavimus.

7. Esant biitinumui priklausomai nuo gyventojo sveikatos biuiklés, jo elgesio gyventojas gali biti
perkeliamas i§ vieno kambario | kita gavus asmens ar teiséto atstovo sutikima.

8. Padalinio gyventojams sudaromos salygos asmens privatumui i¥laikyti.

9. Mokéjimo uZ ilgalaike/trumpalaike socialing globa dydis nustatomas atsizvelgiant i asmens
pajamas ir turta.

10.  Mokgjimo uz ilgalaike socialing globa dydis netur1 virdyti 80 proc. asmens pajamuy, jei asmens
tfurto verté yra ma¥esné uZ jo gyvenamosios vietos sav1valdybe_}e nustatyta turto vertés normatyva,

11.  Jei asmens turto verté yra didesné uZ jo gyvenamosios vietos savivaldybéje nustatyta turto
vertés normatyva, mokéjimo uZ 11ga1a1k@/tmmpalazk§ socialing globa asmeniui dydis per ménes{ padidéja
vienu procentu skaidiuojant nuo turto vertés, vir§ijandios normatyva.

12.  Konkretus mokestis uz sutelktas paslaugas nustatomas sutartimi sudaryta tarp paslaugy gavéjo
ir savivaldybés priémusios sprendima dél asmens apgyvendinimo padalinyje.




1L MEDICININIU PASLAUGY GYDYMO, SLAUGOS TEIKIMO TVARKA

1. Socialinés globos padalinys teikia sveikatos prieZiiiros paslaugas gyventojams, organizuoja
%eimos gydytoju konsultacijas, esant biitinumui gyventojai hospitalizuojami ar siundiami { kitas sveikatos
priefiiiros istaigas, {vairioms gydytojy specialisty konsultacijoms.

2. Gyventojai, kurie moka 100 procenty slaugos ar prictiiiros (pagalbos) islaidy tikslines
kompensacijas, ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos teikimo laikotarpiu, apriipinami visomis slaugos
priemonémis ir medikamentais (jskaitant ir i3laidy padengima kompensuojamiesiems vaistams, kuriy dalis
asmeniui néra kompensuojama).

3. Biitina medicininé pagalba teikiama visiems besikreipiantiems padalinio gyventojams.

4.  Pirmaja medicinos pagalba istaigoje teikia slaugos darbuotojas ir tuo metu Salia gyventojo
esantys slaugytoju padéjéjai, socialinis darbuotojas, socialinio darbuotojo padéjéjos, valytojos, isklause
pirmosios medicininés pagalbos teikimo kursa,

5. Skubiaja medicinine pagalba teikia gydytojas kartu su slaugos darbuotoju, ne gydyiojo darbo
metu %ia pagalba teikia slaugos darbuotojas savo kompetencijos ribose. '

6.  Esant biitinybei kviediama greitoji medicinos pagalba.

7. lei padalinyje néra galimybiy suteikti gyventojui biitinas sveikatos prieZiiiros paslaugas,
asmuo turi bati nukreiptas { kitas sveikatos prieZifiros ar gydymo istaigas, i¥rafant jam siuntimg ar
rekomendacija ir i¥samiai paaikinant jam apie sprendimo pagristuma.

8.  Gyventojai, kuric neturi nustatyty specialinjy poreikiy, kompensuojamuju vaisty priemokas
susimoka i§ asmeniniy 183y,

9.  Padalinyje yra pildoma slaugomo asmens anketa, bendrosios praktikos slaugytojo kasdienines
veiklos labas ir kita medicininé dokumentacija bei teikiama informacija apie gyventoja valstybés
institucijoms ir kitoms istaigoms Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerijos nustatyta tvarka.

IV. MAITINIMAS

1. Padalinyje organizuojamas fiziologinius poreikius ir sveikatos biikle atitinkantis maitinimas.
Atsizvelgiant i gyventoju am¥iy, sveikatos bikle ir mediky rekomendacijos, organizuojamas dietinis
tnaitinimas.

2. Gyventojai maitinami keturis kartus per dieng.

3. Visi gyventojai turi galimybe susipaZinti su valgiara§iais.

4. Turintys ry$kia judéjimo negalia (arba turintys laikiny sveikatos sutrikimy) ir gulintys
gyventojai maitinami savo gyvenamosiose patalpose.

5. Esant biitinumui, asmeniui uitikrinama individuali, diskretiSka personalo pagalba valgant.

6.  Bendroje virtuvéléje gyventojai gali patys, kartu su uZimtumo specialisty pagalba, uZsiimti
maisto ruodimu savo poreikiams.

7. Gyventojams sudarytos salygos bet kuriuo metu iSgerti kavos ar arbatos.

8. Grieztai draudziama i¥ valgyklos i gyvenamus kambarius neStis maista, indus bei kita
inventoriy.

V. PADALINIO GYVENTOJY PAREIGOS

1. Padalinio' gyventojai privalo laikytis sanitariniy - higieniniy pormy ir asmens higienos
reikalavimy kambariuose bei bendro nandojimosi patalpose.

2. Leid¥ant sveikatos biiklei gyventojai privalo susitvarkyti ir védinti savo kambari. Dalyvauti
saviruodos darbuose: pasikloti lovas, susitvarkyti gyvenamuosius ir bendravimo kambarius, i$védinti
patalpas, pasinaudojus sanitariniais mazgais, juo palikti §varius.

3. Gyventojai turi reguliariai laikytis asmeninés higienos reikalavimy; kasdien valytis daniis,
plauti kojas, praustis dude, karpytis nagus ne rediau kaip karta 7 dieny laikotarpyje maudytis pirtyje, laiku
pasikeisti riibus ir patalyne.

4. Nustatytu laiku atvykti { valgykla pusryiauti, pietauti, valgyti pavakarius ir vakarieniauti.

5. Valgyti ateinama $variais ribais ir nusiplovus rankas.

6. +Laikytis nustatyto vidaus tvarkes rezimo:

- Kelimasis, asmens higiena — 6.30-7.00 val ;
- Rytiné higiena — 7.00 — 8.00 val.;
- Pusrydiai — 8.00-8.30 val.;




- Savitvarka — 8.30 11 val.;

- Prie§piediai— 11.00 - 11.30 val,;

- Socialing ir sveikatingumo veikla 11.30 — 13.00 val,;
Pietits — 13.00 — 13.30 val

- Poilsio metas, 13.30 - 14.30 val;

- Laisvalaikis 14.30 — 17.30 val.;

- Pavakariai , vakariens — 17.30 — 18.00 val,;

- Vakariné higiena, ruo$imasis miegui 18.00 —22 00 val,;
Ramybés laikas (poilsis) — nuo 22.00 val.;

- Padalinio durys uZrakinamos 22.00 val.

7. eguliariai naudoti gydytoju paskirtus medikamentus pagal reikalavimus. Medikamentai
paduodami procediiriniame kabinete.

8. Bet kuriuo paros metu jsileisti { savo kambari $eimos gydytoja, slaugytoja, socialini darbuotoja,
slaugytojy padéjéjus. '

9. Bet kuriuo metu leisti darbuotojams tikrinti asmeninius daiktus ir ju laikymo vieta.

10. Nedelsiant praneiti sveikatos personalui, socialiniam darbuotojui, slangytoju padéjéjoms apie
savo.ar kambario draugo sveikatos pablogéjima.

11. Dalyvauti (pagal fizinés ir psichinés sveikatos biiseng) padalinio patalpy ir teritorijos tvarkymo
darbuose.

12. Kilus gaisrui, susiZeidus ar kitais ypatingais atvejais, nedelsiant informuoti padalinio
darbuotojus.

13. Laikytis vie$osios tvarkos reikalavimy. .

14. Gyventojas, muolat nesilaikantis Vidaus tvarkos taisykliy reikalavimy, gali biti pasalinamas i
padalinio, T

15. Pagrindas inicijuoti padalinima — ne maZiau kaip 3 rastu iforminti ir padalinyje ufregistruoti
grubiis* Vidaus tvarkos taisykliy paZeidimai ar teisésaugos istaigoje registruoti padalinio gyventojo
nusiZengimai.

16. Gyventojai privalo tausoti ir saugoti padalinioc materialines vertybes (mink3ts ir kieta
inventoriy), turi priZifiréti ir saugoti padalinio aplinka. UZ ty¢inj ar girtame stovyje sugadinta, pradanginta
inventoriy gyventojas privalo atlyginti nuostolius pagal balansing daikto (turto) verte, atskaifiuojant pinigus
i¥ asmeniniy gyventojy 1é8y. Padarytos #alos faktas {forminamas suragant akta, kur{ pasirao 3 darbuotojai,
tvirtina jstaigos vadovas.

17. Gerbti vieni kity nuomone.

18. Kultdringai elgtis su kitais padalinio gyventojais, aptarnaujantiu personalu.

" -19. Sacialinius ir buitinius reikalus spresti karty su socialinio darbuotojo, ar slangytojo padéjgjo
pagalba. 3

20. Isigijus prekes parduotuvéje pirkimo eki biitinai pateikti socialiniam darbuotojui (apskaitos
vedimui). , .

21. Rukyti galima tik tam skirtose ir paZenklintose vietose. Kambariuose, higienos ir tualeto
patalpose riikyti grieZtai draudZiama.

22. Tvarkingai naudoti laisvalaikiui, sportui ar wrimtumui skirta inventoriy, pvz.: %aSkes,
gachmatus, garso ir vaizdo aparatiirg ir kt.). :

VL PADALINIC GYVENTOJAMS DRAUDZIAMA

1. Vartoti alkoholinius gérimus ir narkotines medZiagas.

2. Savo nuoiiira, nepasitarus su gydytoju arba slaugytoju, naudoti medikamentus,

3. Savavalikai, be leidimo pasisalinti i¥ padalinio teritorijos be socialinio darbuotojo, slaugos
darbuotojo Zinios. a

4. Lau¥yti ar kitaip gadinti padalinio turta (inventoriu).

5. Ieiti i kita gyvenamaji kambari nepasibeldus ir negavus gyventoju pakvietimo (leidimo).

6.  Nuo 22 val. iki 6 val. drand¥iama maudytis, klausytis garsios muzikos, priiminéti svedius ar
kitaip trikdyti ramybés laika.

7. . Ramybés ir poilsio laiku naudotis mobiliaisiais telefonais, jeigu tai trukdo Kkitiems
gyventojams.

' 8.  Izeidinéti ar kitaip pa¥eminti padalinio gyventojus ir darbuotojus.
9,  Laikyti gyvenamuosiuose kambarinose gyviinus ar paukscius.




10. Pasisavinti (naudoti) svetima, turta, negavus savininko sutikimo.

11.  Savavaligkai taisyti (remontuoti) elektros prietaisus ir kitus {renginius. -

12.  Gyvenamosiose patalpose virti kava, arbata ar naudotis kitais elektriniais prictaisais be |
prie¥ifiros. Draud?iama naudoti kavos ar arbatos virimui savadarbius elektrinius prietaisus bei stiklinius
indus.

13. Reikalauti, imti i¥ silpnesniy gyventojy cigaretes, maisto produktus, pinigus bei kitus
asmeninius daiktus.

14, Gamtinius reikalus atlikti prie pastaty ir kitose tam neskirtose victose.

15. Laikyti maisto bei kitus greitai gendan&ius produktus spintelése.

16. Laikyti medikamentus spintclése.

* Grubiais paZeidimais laikyti $iuos veiksmus: alkoholio vartojima, savavali¥ks, pasifalinima ir

. padalinio teritorijos, mustynes, seksualing prievarta ir i¥naudojima, darbuotojy reikalavimy ignoravima, turto

prievartavima i§ silpnesniy gyventojy.

VII. PADALINIO GYVENTOJU TEISES

1. Padalinys turi sudaryti salygas veikti padalinio tarybai, kuri turi turéti bendrame gyventojy
susirinkime priimtus tarybos veiklos nuostatus, patvirtintus istaigos vadovo.

2. Padalinio gyventojai turi teise ivairiais klausimais kreiptis { istaigos administracija ZodZiu arba
radtu ir gauti atsakyma. .

3. Darbuotojai turi ustikrinti gyventoju teise kreiptis ivairiais klausimais i istaigos steigéja.
kontrolés bei kitas institucijas ir jstaigas. :

4.  Gyventojy asmens tapatybe patvirtinantys dokumentai (pasai, asmens tapatybés kortelés) bei
socialinj statusa patvirtinantys dokumentai (pensininko, nejgaliojo pa¥yméjimai) yra saugomi pas padalinio
socialini darbuotoja seife. Esant reikalui minétus dokumentus gyventojas arba jo teisétas atstovas gali gauti
pagal radytinj pra¥yma. '

5. Gyventojams turi biiti sudaryta galimybé saugiai laikyti asmeninius daiktus, pinigus
depozitinéje saskaitoje.

6.  Gyventojas turi teisg i privadia erdve (jei gydytoju rekomendacijos nenumato kitaip).

7. Kiekvienas darbuotojas, pries jeidamas i gyventojo kambari, privalo pasibelsti { duris.

8 Kviestis i savo gyvenamaji kambari lankytojus, ty. padalinio gyventojus ar atvykusius
giminai&ius iki 20 val., jei jie laikosi nustatyty Vidaus tvarkos taisykliy.

9.  Lankyti padalinyje veikian&ius birelius pagal pomégius.

10.  Naudotis buitine technika, radijo bei video prietaisais.

11.  Veiksnus gyventojas, pageidaujantis ir galiniis savarankiskai i$vykti { miesta vienai dienai,
privalo ragyti prayma, gauti sutikima i$ socialinio darbuotojo.

12.  Gyventojas turi turéti administracijos radtiska leidima del i$vykimo { miesta.

13. Gyventojas turi teisg dalyvauti svarstant jo poelgi, pasiai¥kinti ir susipaZinti su visais
svarstymo dokumentais. Sprendimas dél gyventojui paskiriamos nuobaudos priimamas jam dalyvaujant.

14. Gyventojui atsisakius dalyvauti jo elgesio svarstyme, faktas yra iforminamas darbuotojy
tarnybiniu prane$imu, dalyvaujant ne maZiau kaip dviems liudytojams.

15.  Padalinio gyventojai gali i§vykti gyventi | kitas globos paslaugas teikiandias istaigas arba blti
perkeliami patiems prafant, suderinus su Neigaliujy reikaly departamentu prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau ~ NRD). Perkélimo i kita globos istaiga atveju gyventojas bendra tvarka yra jralomas |
bendrg NRD eilg.

VIIL ADMINISTRACIIOS PAREIGOS

1. Teikti padalinio gyventojams buitines paslaugas: suteikti gyvenamasias patalpas,
atitinkandias nustatytas normas gyvenamajam plotui, gyvenamyju patalpy irengimo reikalavimus bei
sanitarinius — higieninius ir saugos reikalavimus.

2. Organizuoti biitinaji materialini aprlipinima bei buitini aptarnavimg, apripinti biitinu
inventoriumi.

3... Gyvenamasias ir pagalbines (vonias, sanitarinius mazgus, koridorius ir kt.) patalpas pritaikyti
kiekvieno gyventojo asmeniniams bei specialiems poreikiams.

’ 4. Teikti socialines paslaugas: organizuoti socialing reabilitacija pagal sudaryta individualios
socialinés globos plana, atsizvengiant | gyventojo socialinius poreikius, pomégius, interesus.




5, Organizuoti sveikatos prieZiliros paslaugas: teikti slaugos ir prieZifiros paslaugas, apriipinti
biitinais vaistais, teikti sveikatos prieZiiiros (vidaus ligy ir psichiatro) specialisty paslaugas, organizuoti
papildomas konsultacijas kitose sveikatos prieziliros istaigose ir kt. Teikti paslaugas pagal patvirtinta,
baziniy ir papildomy paslaugy sarasa.

6. Palaikyti glaud¥ius rydius su padalinio gyventojy, artimaisiais, giminémis, bendradarbiauti su
artimaisiais, sprend¥iant gyventojy socialines problemas ar panadiai.

7. Sudaryti palankias salygas dalyvavimui padalinio bendruomenés gyvenime: organizuoti
jvairius renginius, i&vykas, sporto, meninius ir darbo terapijos uZsiémimus; ginti kiekvieno gyventojo
¥mogaus teises ir atstovauti gyventoju teiges visapusiskai.

8. Vykdyti visas globéjo ar riipintojo  pareigas, kurias apibréZia Lietuvos Respublikos

. Konstitucija, Lietuvos Respublikos Civilinis Kodeksas ir kiti Lietuvos Respublikos istatymai.

IX. ASMENY LANKYMOSI PADALINYJE TVARKA

1. Padalinio gyventojai gali biiti lankomi nuo 8.00 val. iki 21.00 val. darbo, iSeiginémis ir
¥vendiy dienomis. ‘
2. Giminés, artimieji, asmenys, atvyke lankyti gyventoju registruojami ,;Asmeny lankymosi
padalinio registracijos surnale® (toliau - Zurnalas).
3. Registracijos jraSus furnale atlieka padalinio slangytoja, socialinis darbuotojas, o jam nesant
budintis darbuotojas- slaugytojo padéjéjas, valytojas. )
4,  Asmeny lankymosi padalinio registracijos Zurnale nurodoma:
- lankymosi data, atvykimo ir i$vykimo laikas;
- lankytojo vardas, pavardé arba giminystés rySys su gyventoju;
- asmuo, pas kurj atvyko;
- jrada atlikusio darbuotojo vardas, pavardé;
- pastabos.
5.  Esant labai sunkiai gyventojo sveikatos biiklei, lankyti gyventoja galima bet kuriuo paros
“metu, suderinus su padalinio administracija, su sveikatos prieziflros personalo darbuotojais.

J

X. SKUNDU IR PAGEIDAVIMU TEIKIMO TVARKA

1. Padalinio pavieniai gyventojai, gyventoju grupés turi teise rastu ar fodZiu teikii skundus,
prafymus ar pasifilymus padalinio administracijai, kurie yra registruojami skundy ir pragymy registracijos

yurnale. g ' _

2. Rastigkus gyventojy skundus, praSymus ar pageidavimus registruoja socialinis darbuotojas.

3. Administracija i¥siaitkina skundo, pageidavimo pagristuma ir nukreipia ji nagrinéti
atsakingam darbuotojui. ’

4. Atsakingas darbuotojas iSnagringjes skunda, pageidavima, pragyma, apie priimta gprendima
informuoja per 5 darbo dienas padalinio administracija ir gyventoja,

5" Tdskirtinais atvejais {vertinus skundo, pageidavimo, pradymo sudétinguma ju nagrinéjimui
administracija gali sudaryti atskira komisija,




